
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
เทศบาลตำบลเมืองยาว อำเภอห้างฉัตร จังหวัดลำปาง 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของเทศบาลตำบลเมืองยาว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 93.59 คะแนน 
อยู่ในระดับผ่าน เพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 16.84 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 20.56 โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (Internal 
and Transparency 
Assessment: IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.14  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 96.57  

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 99.62  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.14  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.24  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 92.68  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.71  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 73.87  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.50  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00  

เทศบาลตำบลเมืองยาวได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งจากแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) รายละเอียดดังนี้ 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

95.43 จากการวิเคราะห์ ITA ในประเด็น
ท ี ่  เก ี ่ ยวข ้องก ับกระบวนการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่  โปร ่งใส และมี
ประสิทธิภาพ พบว่า เครื่องมือ IIT 
และ OIT ในข้อคำถามที่ เกี่ยวข้อง
มีค่าคะแนนเฉลี่ย 98.78 คะแนน 
โดย เทศบาลตำบลเมือ งยาว
ต้องพัฒนาเพิ่มเติมในประเด็น
การให้บริการที่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา และการให้บริการ
แก่ผู ้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน ส่วนในด้านการ
แสดงข้อมูลและเผยแพร่อย่างสาธารณะ
เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย
ในด้านแผนงาน โครงการ ผลการ
ดำเนินโครงการ คู่มือ การปฏิบัติงาน 
เทศบาลตำบลเมืองยาว ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และพัฒนาปรับปรุง
ค ู ่ ม ื อการ ให ้ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านของ
เจ้าหน้าที่ให้เป็นปัจจุบันสอดคล้อง 
ตามระเบียบ กฎหมาย หนังสือสั่งการ 
ที ่ออกใหม่ ท ั ้งนี้ควรเน้นย้ำถึง
หลักการให้บริการด้วยความเท่าเทยีม
และเสมอภาคและให้บ ุคลากร
ภายในปฏิบัติตาม แนวทางคู่มือ
ให ้ เ ป ็ น ไ ปต ามข ั ้ น ต อน แ ล ะ
ระยะเวลา เพื ่อให้ประสิทธิภาพ

การจัดทำคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที ่และ
หลักการให้บริการ
ด้วยความเท่าเทียม
และเสมอภาค 

1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน
และค ู ่ม ือการให ้บร ิการตาม
ภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน
ที ่ให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
ตามที่กฎหมายกำหนด โดยให้
ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏ ิบ ั ต ิ ง านหร ือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้อย่าง
ชัดเจนรวมถึงประชาสัมพันธ์
และเผยแพร่คู่มือให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด 
2 .  น ำ ข ้ อ ม ู ล ข อ ง ข ั ้ น ตอน
ระยะเวลาการให้บริการ จัดทำเป็น
สื่อแผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ และ
จุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
เพื่อให้ง่ายต่อการพบเห็น 
3. ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์
ให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน มีการ
ปรับปรุงเว็บไซต์ให้ดีกว่าเดิม 

วันท่ี 1 ต.ค.67 
– 30 ก.ย. 68 

ทุกสำนัก/กอง 

i2 ในหน่ วยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าที่ ที ่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือผู ้มารับบริการอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

96.00 

i3 เจ้าหน้าที ่ ในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเร ียกรับ
ส ินบนเพ ื ่อแลกก ับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผน 
พัฒนาหน่วยงาน 

100.00 

o8 แผนและความก้าวหน้า
ในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 

100.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

100.00 

 o10 ค ู ่ ม ื อ ห ร ื อ แ น ว ท า ง  
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง
เจ้าหน้าที ่

100.00     
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

การให้บริการเกิดประโยชน์สูงสุด 
และยึดมั่นการทำงานให้เป็นแนวทาง 
การปฏิบัติที่ดีอย่างเคร่งครัดต่อไป 

(2) การให้บริการ 
แ ล ะ ร ะ บ บ 
E-Service 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา 

ส่วนท่ี 1 = 90.95 
ส่วนท่ี 2 = 88.00 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA 
ในประเด ็นที ่ เก ี ่ยวข้องกับการ
ให้บริการและระบบ E-Service 
พบว่า  ในภาพรวมค่าคะแนน
ข้อคำถาม OIT ที่เกี ่ยวข้องได้รับ 
คะแนนเต็ม 100 คะแนน เป็นที่
น ่าพอใจอย่างมาก และในส่วน
คะแนน EIT ข้อ e1 e2 e3 e7 
e8 ได้รับคะแนน ส่วนใหญ่เป็นที่
น่าพอใจ แต่ก็ยังต้องปรับปรุง
เพื ่อยกระดับคะแนนคุณธรรม 
และความโปร่งใส ในการปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
และ ในส่วนคำถาม ข้อ e9 ท่านเคย
ใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
ม ีคะแนนเฉล ี ่ ยอยู่ ท ี ่  49.65 
คะแนน แสดง ให้เห็นว่าในมุมมอง
ของผู้มารับบริการ หรือผู้ที่มาติดต่อ
หน่วยงานไม่เคยใช้บริการและไม่รู้จัก
บริการ (E-Service) ของหน่วยงาน 
ควรปรับปรุงเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

1 .  ก ิ จ ก ร รมกา ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
ช ่องทางการร ับฟัง
ความค ิดเห ็นจาก
ประชาชน 
2. พัฒนาปรับปรุง 
ระบบ (E-Service) 
3. กิจกรรมเปิดโอกาส
ให ้บ ุคคลภายนอก
เข้ ามามีส ่ วนร่ วม
ในการดำเน ินงาน
ต า ม ภ า ร ก ิ จ ข อ ง
หน่วยงาน 

1. จัดให้มีช่องทางและเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์ ช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็นในช่องทางออนไลน์
ให้ประชาชนรับรู้รับทราบผ่าน
ช ่องทางท ี ่ เป ็นทางการของ
หน ่วยงาน เช ่น Facebook 
เว ็บไซต ์หล ักของหน ่วยงาน 
บอร ์ ดประชาส ั มพ ั น ธ ์ ข อ ง
หน่วยงาน รวมถึงกล่องแสดง
ความคิดเห็นหรือแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการบร ิการ
เพื ่อให้ประชาชนได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็นในช่องทางที่หลากหลาย 
2. ดำเนินการรวบรวมความคดิเหน็ 
ก ่ อนนำมาปร ั บปร ุ งพ ัฒนา 
การดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
3. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให ้บร ิการผ ่านระบบ E-
Serv ice ของหน ่วยงานให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดย
ทั ่วถ ึงไว ้บนเว ็บไซต์หล ักของ
หน่วยงาน เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 

วันท่ี 1 ต.ค.67 
– 30 ก.ย. 68 

ทุกสำนัก/กอง 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่น
อย่างเท่าเทียมกัน 

ส่วนท่ี 1 = 90.48 
ส่วนท่ี 2 = 89.00 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
รับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

ส่วนท่ี 1 = 97.62 
ส่วนท่ี 2 = 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป
มีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

ส่วนท่ี 1 = 87.62 
ส่วนท่ี 2 = 84.00 

 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน 

ส่วนท่ี 1 = 88.33 
ส่วนท่ี 2 = 84.00 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให ้บร ิการออนไลน ์ (E-
Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

ส่วนท่ี 1 = 39.29 
ส่วนท่ี 2 = 60.00 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

 o11 ค ู ่ม ือหร ือแนวทางการ
ให ้บร ิการสำหร ับผ ู ้ รับ 
บริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 ให้ประชาชนได้เข้าใช้หรือเข้าถึง
บริการได้เพิ่มมากขึ้นอย่างเร่งด่วน 
ดังนั้น เทศบาลตำบลเมืองยาวควร
ดำ เนิ นการ  ปรั บปรุ งพัฒนา
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วน ร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของ หน่วยงาน พัฒนา
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) และมีการเผยแพร่ข้อมูล
ที่ เกี่ ยวข้องต่างๆผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

 และบริเวณจุดประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงานโดยพัฒนาสื่อให้มี
ความดึงดูดและเป็นที่สนใจของ
ประชาชน 
4. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชน 
และบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนรว่ม 
ในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ 
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 
ก ับหน่วยงานให ้สาธารณชน
รับทราบทางจุดประชาสัมพันธ์ 
ช ่องทาง ออนไลน ์  และบน
เว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน เช่น 
การจัดประชาคม, การประชุม
เพื่อพิจารณาวางแผนโครงการ, 
ให้ประชาชนเข้าร่วม การรับฟัง
การประชุมสภา ,การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้, การแสดงความคิดเห็น
จากผู้มีส่วนได้เสีย/ผู้รับบริการ, 
การติดตามประเมินผลแผนฯ/
โครงการ 
5. การสร้างการมีส่วนร่วมให้
ภาคประชาชนและทุกภาคส่วน
เข้ามามีส่วนร่วมการบูรณาการแผน 

  

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการ

มีส่วนร่วม 
100.00 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

      และย ุทธศาสตร ์การต ิดตาม
ประเมินผลการจัดการเรยีนรูก้าร
สื ่อสารสังคม และส่งเสริมภาคี
เครือข่าย ในการ จัดทำกิจกรรม
โครงการต่างๆตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

  

(3) ช่องทางและ
ร ู ป แ บ บ ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ์  
เ ผ ยแพร ่ ข ้ อมู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

ส่วนท่ี 1 = 88.33 
ส่วนท่ี 2 = 84.00 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับช่องทาง
และ รูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข ้อม ูลข ่าวสารภาครัฐ
พบว่าในภาพรวม ค่าคะแนนข้อ
คำถาม EIT และ OIT ที่เกี่ยวข้อง 
มีคะแนนเป็นที่น่าพอใจ โดยเฉพาะ 
ข้อคำถาม OIT ซึ่งได้รับค่า คะแนน
เฉลี่ยเต็ม 100 คะแนน โดยหน่วยงาน
ยังคงต้องรักษามาตรฐานนี ้ ไว้  
แต่พบว่า ข้อคำถาม e4 e5 และ 
e6 ได้รับคะแนนเฉลี่ย อยู่ระหว่าง 
84.00 – 90.00 คะแนนเท่านั้น 
แสดงให้เห็นว่า ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข ้อมูลที ่เผยแพร่ย ังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ การสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ คำอธิบาย
ของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
ควรมีการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ให้มากยิ่งขึ้น ดังนั้น เทศบาลตำบล 

การพัฒนาช่องทาง
แ ล ะ ร ู ป แบบกา ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ มู ล
ข ่ า ว ส า ร ใ ห ้ มี
ประสิทธิภาพ 

1. พ ัฒนาเว ็บไซต ์และช ่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ ให้เข้าใช้
งานได้อย่างง่าย สะดวก รวดเร็ว
และอัพเดทข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 
2. ประชาสัมพันธ์เว็บไซ ต์ และ
ช ่องทางการเผยแพร ่ข ้อมูล
ข ่ า ว ส า ร ผ ่ า น ช ่ อ ง ท า ง ที่
หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน รวมถึง
ในส ื ่ อส ั งคมออนไลน ์ท ี ่ เป็น
ทางการของหน ่วยงาน เช่น 
Facebook ,  เว ็ บ ไซต ์ ข อ ง
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 
3. จัดทำและเผยแพร่ช่องทาง
การ ติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
และช่องทางการร ับฟังความ
ค ิดเห ็นท ี ่ม ีล ักษณะเป ็นการ
สื ่อสารสองทาง เช่น กระดาน
สนทนา ,Q&A ถามตอบข้อสงสัย 

วันท่ี 1 ต.ค.67 
– 30 ก.ย. 68 

ทุกสำนัก/กอง 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

ส่วนท่ี 1 = 90.00 
ส่วนท่ี 2 = 84.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซ ักถาม หร ือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

ส่วนท่ี 1 = 90.95 
ส่วนท่ี 2 = 89.00 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที ่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

    เ ม ื อ ง ย า ว  ค ว ร ด ำ เ น ิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและช่องทางสื ่อสังคม
ออนไลน์ต่างๆ เพื่อให้ผู้มาติดต่อมี
การรับรู้ช่องทางมากยิ่งข้ึน 

 ผ่านทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
จุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
ที่สามารถเข้าถึงและสังเกตเห็น
ได้ง่าย 
4. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจน
มากขึ้น 

  
  
  

(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง
ราชการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช ้อย ่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

82.86 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA 
ในประ เ ด ็ นท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ
กระบวนการ กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ พบว่า ในมิติ
ของกระบวนการกำกับดูแลการ ใช้
ทรัพย์สินของราชการ(i10, i11, 
i12 )  พบว ่ า ไ ด ้ คะแนนเฉลี่ ย 
89.14 คะแนน ดังนั ้นเทศบาล
ตำบลเมืองยาวควรพัฒนาปรับปรุง
การดำเนินงาน กำหนดแนวทาง
ให้ชัดเจน มีคู ่มือการปฏิบัติงาน
เพื่อให้บุคลากรทราบถึงแนวทาง
โดยทั่วกัน 

การเผยแพร่หลักเกณฑ์
การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการและการ
กำกับดูแล 

1. มีการกำหนดแนวทางขั้นตอน
การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานและ
คู ่มือการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง
จัดทำแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แจ้งเวียน 
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ
เก ี ่ยวก ับการใช ้ทร ัพย ์ส ินให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ 
3. แต่งตั ้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้
มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
4 .  กำหนดมาตรการสร ้ า ง
จิตสำนึกท่ีดี ในการรับผิดชอบ 

วันท่ี 1 ต.ค.67 
– 30 ก.ย. 68 

กองคลัง 

i11 ในหน่ วยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช ้ เพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื ่อป้องกัน
การนำทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
เป ็นประจำ  มากน ้อย
เพียงใด 

84.57 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

      งานต่อหน้าที ่เพื ่อให้ เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ 
ส ่ ว น ต น แ ล ะ ผ ล ปร ะ โ ยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็น เจ้าหน้าที่ของ
ร ั ฐ ท ี ่ ด ี ต า ม มา ต ร ฐ า นทา ง 
จริยธรรม โดยมีการจัดอบรม
และ สอดแทรกข ้อม ูลให ้แก่
พนักงาน 

  

(5) กระบวนการ 
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

95.43 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA 
ในประ เ ด ็ นท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ 
กระบวนการ สร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณ และการ
จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า ข้อคำถาม IIT 
และ OIT ที่เกี่ยวข้องกับประเดน็นี้
มี ได้รับค่าคะแนนเฉลี่ย 91.39
คะแนน ควรพัฒนาให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับรู ้ร ับทราบ
ข้อมูลเกี ่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงาน และเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการงบประมาณของ
หน่วยงาน และมีความเห็นว่าการ
ใช้จ่ายงบประมาณนั้นเป็นไปตาม
ว ัตถ ุประสงค ์  และก ่อให ้ เกิด
ประโยชน์ส ูงส ุด รวมถึงพัฒนา
ปรับปรุงการดำเนินงานให้อยู่ใน 

1.การประชุมชี้แจง
เกี ่ยวกับแผนการใช้
จ ่ า ย งบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน 
2 .กำกับติดตามการ
ใช้จ ่ายงบประมาณ
ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ 

1. ให้เจ้าหน้าที่ทุกสำนัก/กอง
จ ั ดทำแผนกา ร ใช ้ จ ่ า ย เ งิ น
งบประมาณ รายงานผลการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณประจำปีและสื่อสาร
ภายในหน่วยงานเพื่อให้บุคลากร
ในสังกัดทราบเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงาน 
2. ดำเนินการชี ้แจงเก ี ่ยวกับ
แผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงานผ่านการ
ประชุมประจำเดือนของหน่วยงาน 
1. ดำเนินการกำกับ ต ิดตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณ ให้เป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์ 
2 . ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด้าน
การเงินทุกฝ่าย และเจ้าหน้าที่  

วันท่ี 1 ต.ค.67 
– 30 ก.ย. 68 

ทุกสำนัก/กอง 

i5 ในหน่ วยงานของท่าน 
มีเจ ้าหน้าที ่เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย 
เพียงใด 

97.14 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการ
ใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย 
เพียงใด 

97.14 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

 o15 ประกาศต่าง ๆ เกี ่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 หลักเกณฑ์ที ่ดี ยึดมั ่นการทำงาน
ให้เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ดีอย่าง
เคร่งครัด 

 การเงินทุกฝ่าย และเจ้าหน้าที่  
ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซื้อ
จ ัดจ ้างท ุกข ั ้นตอน ถ ือปฏ ิบ ัติ
เป็นไปตาม ระเบียบ กฎหมาย 
หนังสือสั่งการที่ เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัดและประชาสัมพันธ์ผล
การปฏิบัติงานการเบิก จ่ายเงินให้
ประชาชนได้รับรู ้รับทราบเพื่อ
ความโปร่งใสและรักษา มาตรฐาน
ไว้อย่างต่อเนื่อง 
3 . จัดทำและรับฟังความคิดเห็น
บุคลากรภายในผ่าน google 
form เพ ื ่อนำความค ิดเห ็นไป
ปรับปรุง พัฒนา หรือชี ้แจงให้
เกิดความเข้าใจที่มากข้ึน 

  

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

50.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 

100.00 

6) กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบร ิหารงาน
บุคคล 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับ 
บัญชา มากน้อยเพียงใด 

99.43 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA 
ในประ เ ด ็ นท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ
กระบวนการ ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ การบริหารงาน
บุคคล พบว่า ข้อคำถาม IIT และ 
OIT ที่ เกี่ ยวข้องกับประเด็นนี้
มีค่าเฉลี่ย 99.84 คะแนน ซึ่งเป็น
ค่าคะแนนเป็นท่ีน่าพอใจ 

โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า
คุณธรรมจริยธรรม 
และป ้ อ งก ั นก า ร 
ทุจริตคอรัปชั่นของ
บ ุคลากรเทศบาล 
ตำบลเมืองยาว 

1.ประชาสั มพั นธ์ ให้ ทุ กคน
ในหน่วยงานย ึดถ ือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ในการดำเนินงานอย่างเคร่งครัด 
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 
2. กำหนดหลักเกณฑ์ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการ
กำหนดตัวชี้วัดการปฏิบัตงิานและ
ตัวชี้วัดการประเมินสมรรถนะ
ที่สามารถวัดผลได้ชัดเจน เพื่อลด
การใช้ดุลยพินิจของผู้ประเมิน
และประกาศให้ทุกคนทราบ 

วันท่ี 1 ต.ค.67 
– 30 ก.ย. 68 

ผู้บริหาร 
ทุกสำนัก/กอง 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน 
ของท ่ าน  ม ี การส ั ่ ง ให้
เจ้าหน้าที ่ทำในสิ่งที ่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.43 

i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มีการให้
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับ 

100.00 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

  การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

   3. จัดกิจกรรมฝึกอบรมพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมและป้องกัน
การทุจริตคอรัปชั่นของบุคลากร
เพื่อสร้างจิตสำนึกการต่อต้าน
การทุจริตให้กับคนในหน่วยงาน 
4. จัดกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์
เพื ่อสร้างความตระหนักในการ
ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
5. จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล
ประจำปีให้มีข้อมูลที ่ครบถ้วน 
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
และเผยแพร ่ ให ้สาธารณชน 
รวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
รับทราบถึงผลการบริหาร และ
พ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลท ี ่ มี
คุณธรรมและมีความโปร่งใส 

  

o18 แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

100.00 

o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

( 7 )  ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความสำคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทจุริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

96.00 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA 
ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับกลไก
และมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
พบว่าข้อคำถาม IIT และ OIT ที ่
เกี่ยวข้องกับประเด็นนี้มีค่าคะแนน
เฉลี่ย 99.11 คะแนน ซึ่งเทศบาล
ตำบลเมืองยาวควรมีการพัฒนาการ
ดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและ 

1. จัดทำแผนป้องกัน
การทุจริต เพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความ
โปร่งใส 
2 .  จ ั ด ท ำ แ ล ะ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
ช ่องทางแจ ้งเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 และแจ้งเว ียน/
เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ ให้
บุคลากรในหน่วยงานรวมถึง 
สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานและจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
2. มีการดำเนินการกิจกรรม/ 

วันท่ี 1 ต.ค.67 
– 30 ก.ย. 68 

ผู้บริหาร 
ทุกสำนัก/กอง 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ข อ ง
หน่วยงานของท่าน สามารถ 

94.29 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

  ป ้องก ันการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

 ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน และ
กระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียน 
การทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ 
และพัฒนาช่องทางการแจ้งเรื ่อง 
หร ือให ้ข ้อม ูลการร ้องเร ียนที่
สามารถอำนวยความสะดวกต่อ
การเข้าใช้งานช่องทาง รวมถึง
พัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานให้
อ ย ู ่ ใ นหล ั ก เ กณฑ ์ท ี ่ ด ี อ ย ่ า ง
สม่ำเสมอรวมถึงยึดมั่นการทำงาน
ให้เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ดีอย่าง
เคร่งครัดต่อไป 

3. โครงการเสรมิสรา้ง
องค์ความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริต 

โครงการ/มาตรการที่ได้กำหนดไว้
ตามแผนฯ และรายงานให้
ผ ู ้บร ิหารทราบรอบ 6 เด ือน 
และ 12 เด ือน และเปิดเผย
รายงานผลการดำ เนิ นงาน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้
สาธารณชนได้รับทราบ 
3. จ ัดทำช ่องทางแจ ้ งเร ื ่ อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบในเว็บไซต์และกล่องรับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต  
4.ดำเนินการจัดทำอินโฟกราฟฟิก
นำเสนอวิธีการใช้งานช่องทาง 
การแจ้งเรื่องร้องเรียน  
5.ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง
เร ื ่องร ้องเร ียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบให้ทั ้งบุคลากร
ภายใน และประชาชนรับทราบ 
6. จัดทำประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 
7. จัดกิจกรรมมอบนโยบายและ
รณรงค์งดรับงดให้ของขวัญ
ของกำนัล เพื่อปลูกจิตสำนึกให้ 
ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ
ร่วมกันต่อต้านการทุจริต 
8. มีการกำหนดแนวทาง/มาตรการ 

  

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

95.43 

o22 แนวปฏ ิบ ัต ิการจ ัดการ
เรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ 

100.00 

o26 ป ร ะ ก า ศ เจ ต น า ร ม ณ์
นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

100.00 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy 

100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 

100.00 

o29 รายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื ่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00 
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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

 o30 การประเมินความเสี ่ยง
การทุจร ิตในประเด ็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน 

100.00   ในการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ช่องทางการร้องเรียน บทลงโทษ 
ไว้อย่างชัดเจนในและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้ถือ
ปฏิบัติและสาธารณชนได้รับทราบ  
9. ผู้บริหารสูงสุดและบุคลากร
ทุกระดับ ร่วมกันหารือแนวทาง
มาตรการในการพัฒนาแก ้ไข
ข้อบกพร่องที่พบในปีที ่ผ่านมา
เพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปร ่งใสของหน่วยงานในการ
ประชุมประจำเดือนและจัดทำ
มาตการต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับ
การป ้องก ันการท ุ จร ิตและ
เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ ให้
บ ุ คลากรได ้ ถ ื อปฏ ิบ ั ต ิ และ
สาธารณชนได้รับทราบ 

  

o31 รายงานผลการดำเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบ ัต ิการป้องกัน
การทุจริต 

100.00 

o33 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการ
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ สภ า ย ใน
หน่วยงาน 

100.00 

 

 


